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Puheenjohtajan katsaus

Tarkastuslautakunta laatii arviointisuunnitelman ja antaa valtuustolle kultakin vuodelta arvioin-
tikertomuksen, jossa esitetddn arvioinnin tulokset. Arviointikertomus késitellddn valtuustossa ti-
linpddtoksen yhteydessd. Kunnanhallitus antaa valtuustolle lausunnon toimenpiteisté, joihin se
on ryhtynyt tai pdittdd ryhtyd arviointikertomuksessa esitettyjen havaintojen perusteella. Muu-
ramen tarkastuslautakunta on antanut valtuustolle 17.6. 2019 arviointikertomuksen, jossa on mm.
lausuttu valtuustoon nihden sitovien tavoitteiden puuttumisesta. Kunnanhallitus on tuonut vas-
tauksensa valtuuston késittelyyn vasta 6 kk jilkeen 16.12.2019.

Tarkastuslautakunnan tyd on valtuuston alaista, ulkoista valvontaa, jota myds ammattitilintar-
kastaja (JHT) suorittama tilintarkastus on. Tarkastuslautakunnan ty6 on riippumatonta arviointi-
tyoti, joka perustuu kollegiaaliseen tyoskentelyyn ja padtdksentekoon. Arvioinnin kohteena val-
tuuston asettamien tavoitteiden toteutuminen. Toteuttamisvastuu tavoitteista on kunnanhallituk-
sen ja sen alaisen hallinnon vastuulla. Kunnanhallitus vastaa valtuuston pditsten valmistelusta,
tdytantdonpanosta ja laillisuuden valvonnasta. Kunnanhallitus johtaa kunnan toimintaa, hallintoa
ja taloutta.

Tarkastuslautakunnan keskeisend tehtdvéanad on tuloksellisuuden arviointi. Ovatko valtuuston
kunnalle ja kuntakonsernille asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet toteutuneet ja toiminta
jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla? Onko asetettu tavoitteita, jotka
mahdollistavat niiden arvioinnin. Kunnan taloussuunnittelussa toiminnalla ja taloudella tulee
olla kiinted yhteys. Talousarviossa ja —suunnitelmassa osoitetaan riittivit voimavarat ase-
tettujen tavoitteiden toteuttamiseksi sekd se, miten toiminta ja investoinnit rahoitetaan.

Jos tilintarkastaja havaitsee, ettd kunnan hallintoa ja taloutta on hoidettu vastoin lakia tai valtuus-
ton padtoksid eikd virhe tai aiheutunut vahinko ole vihiinen, tilintarkastuskertomuksessa on teh-
tivi asiasta tilivelvolliseen kohdistuva muistutus. Muistutusta ei voida kohdistaa valtuustoon.

Tarkastuslautakunnan on hankittava tilintarkastuskertomuksessa tehdystd muistutuksesta asian-
omaisen selitys seki kunnanhallituksen lausunto. Valtuusto paéttad toimenpiteistd, joihin tarkas-
tuslautakunnan valmistelu, tilintarkastuskertomus ja siind tehty muistutus antavat aihetta. Hy-
viksyessdén tilinpaatoksen valtuusto paéttédad vastuuvapaudesta tilivelvollisille.

Kunnallinen paatoksenteko pitdd perustua kuntalakiin ja hallintolakiin, joilla edistetdén ja toteu-
tetaan hyvii hallintoa seki oikeusturvaa hallintoasioissa. Perinteisesti valtuuston péétdsvaltaan
on oikeuskirjallisuudessa katsottu kuuluvan kunnan taloudellisen vallan kéytt. Kuntalaissa ko-
rostetaan valtuuston vahvaa asemaa ja kokonaisvastuuta kunnan toiminnasta ja taloudesta.

Tilintarkastajan ja tarkastuslautakunnan esille nostaman asian tarkoituksena on varmistaa Muu-
ramen kunnanvaltuustolle sille kuuluva lakiséiteinen asema ylintd pditdsvaltaa kdyttiavini eli-
mend. Valtuusto saa siirtdd toimivaltaansa vain lainsddddnnon puitteissa hallintosdénnén mai-
rayksilla.

Marianne Lukkarila
Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja
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2 Tarkastuslautakunnan tehtdvé, kokoonpano ja tydskentely

Kunnanvaltuuston valitseman tarkastuslautakunnan tehtivini on kuntalain 121 §:n mu-
kaan mm. valmistella valtuuston péétettaviat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat
asiat seki arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet
kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jérjestetty tuloksellisella ja
tarkoituksenmukaisella tavalla.

Tarkastuslautakuntaan ovat kuuluneet seuraavat kunnanvaltuuston valitsemat jadsenet ja

varajédsenet:

Jisen Varajisen
Marianne Lukkarila, pj Rose Virmanen
Jesse Jadskeldinen, varapj. Matti Viédninen
Anssi Lilja Kaarina Ilomaki
Karita Salopino Luka Lindqvist
Pentti Haukimaéki Niko Oksa

Puheenjohtajana on toiminut Marianne Lukkarila ja varapuheenjohtajana Jesse Jéiske-
ldinen.

Kuntalain mukaisesta tilintarkastuksesta on huolehtinut TALVEA Julkishallinnon pal-
velut Oy. Vastuunalaisena tilintarkastajana on toiminut JHT, HT-tilintarkastaja Jukka
Vuorio.

Arviointia varten lautakunta on hyvidksynyt toimikaudekseen arviointisuunnitelman
vuosittaisine painopistealueineen ja tarkemman tydohjelman kutakin vuotta varten.
Lautakunta on pitdnyt 12 tilivuoden 2019 arviointiin kohdistunutta kokousta.

Tarkastuslautakunnan kokouksissa on kuultu eri hallintokuntien viranhaltijoita ja hen-
kiléstod toiminnan organisoinnista, tavoitteiden asettelusta ja niiden toteutumisesta
sekd sisdisen valvonnan jarjestelyistd. Kokouksissa on ollut kuultavina kunnanjohtaja,
hallintojohtaja, talous- ja henkilostéjohtaja, kehittamisjohtaja, ylilddkéri sekd kiinteis-
topadllikko. Lisdksi 11.5.2020 on kutsuttu kuultavaksi kunnanhallitus, valtuuston pu-
heenjohtajisto ja kunnan johtoryhma, jossa on keskustelu vuoden 2019 tarkastus- ja ar-
viointihavainnoista.

Arviointivuoden 2019 painopistealueena oli kunnanhallituksen toiminta sekd kunnan
talousarvio ja tilinpdétds. Lisdksi tarkastuslautakunta on kuullut useita kunnan johtavia
viranhaltioita heidin vastuualueistaan.

Muutoin arvioinnin pohjana ovat olleet jasenten vuoden aikana tekemit kdytdnnon ha-
vainnot eri lautakuntien alaisesta toiminnasta ja taloudesta. Arviointikertomuksen laa-
timista varten lautakunta on tutustunut vuoden 2019 talousarvioon, kunnanhallituksen
allekirjoittamaan tilinpaitékseen ja toimintakertomukseen. Lisdksi lautakunta on saanut
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tilintarkastajan selonteon suorittamistaan tarkastuksista seki késitellyt tilintarkastusker-
tomuksen. Henkildstékertomusta vuodelta 2019 tarkastuslautakunta ei ole saanut kéyt-
toonsd 9.6.2020 mennessa.

3 Edellisten vuosien arviointikertomusten johdosta tehtyjen toimenpiteiden ar-
viointi

3.1 Vuoden 2018 arviointikertomus

Tarkastuslautakunta on antanut valtuustolle 28.5.2019 arviointikertomuksen, johon lau-
takunta on liittdnyt neljd kohtaa kunnanhallituksen vastattavaksi. Kunnanvaltuusto on
kokouksessaan 16.12.2019 § 85 (KH 2.12.2019) késitellyt kunnanhallituksen antamat
selvitykset liittyen vuoden 2018 arviointikertomuksen havaintoihin. Tarkastuslauta-
kunta on edellyttanyt kunnanhallitusta vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

1) Milld keinoin Muuramen kunnassa voidaan lisété strategian mukaisia tavoitteita toi-
mialoilla, joiden mukainen toiminta edistéd pitkélld aikavélilld kuntalaisten hyvin-
vointia ja menestymisti?

2) Kuntalaisten asiakaskyselyissi saadaan selville ndkemyksid kunnasta ja kunnan pal-
veluista. Miten Muuramen kunta voisi lisétd eri keinoin kuntalaisten osallisuutta ja
osallistumismahdollisuuksia.

3) Erikoissairaanhoidon kustannusten jatkuva ylittyminen suhteessa vuosittaiseen ta-
lousarvioon

4) Kaikkien toimielinten ja lautakuntien osalta ei ole vuoden 2018 talousarviossa ase-
tettu valtuustoon nihden sitovia tavoitteita, joiden toteutumista voisi arvioida. Mi-
ten kunnanhallitus aikoo vastaisuudessa ohjeistaa eri toimielimid omissa talousar-
vioehdotuksissaan esittiméin kuntastrategiaan perustuvia toiminnallisia tavoitteita,
joista valtuusto voisi palvelualaa koskien sitovasti paattad

Tarkastuslautakunta kiinnitti erityistd huomioita kunnanhallituksen vastaukseen koh-
taan neljd, johon vuoden 2019 arviointikertomus keskittyy. Kuntalain 121.2 §:n mukaan
tarkastuslautakunnan tehtéivéini on arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja
talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet. Muuramen kunnassa tar-
kastuslautakunta ei voi suorittaa lakisdateistd tehtdvadnséd asianmukaisesti, koska val-
tuusto ei ole asettanut valtuustoon ndhden sitovia toiminnan tavoitteita suurimmalle
osalle kunnan eri tehtiivdalueille. Valtuusto on sen sijaan asettanut sitovat taloudelliset
tavoitteet tehtdvialueittain. [lman valtuuston ndhden sitovia toiminnallisia tavoitteita
noin on 54 miljoona euroa kdyttdtalouden noin 58 miljoonasta eurosta (93 %).
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3.2 Tarkastuslautakunnan esittimiin kysymyksiin on kunnanhallitus vastannut val-
tuustolle seuraavasti kohtaan 4. tavoitteiden asettaminen

" Kuntalaki painottaa valtuuston roolia kunnan strategisena johtajana, jossa on tirkedic
tulevaisuuteen suuntautunul, kunnan toiminnan pitkdntdhtdimen tavoitteiden ja pdd-
mddrien hahmottaminen ja linjaaminen.

Kunnanhallituksella on keskeisid hallinnon johtamiseen liittyvid tehtdvid, hallitus vas-
taa mm. kunnan hallinnosta ja taloudesta sekd konsernin ohjaamisesta.

Muuramen hallintoa on vuosien myotd uudistettu suuntaan, jossa johtamisen painopis-
tettd ja toiminnallisia tavoitteita on vastuutettu toimielimille taloudellisen vastuun
ohella. Toimielimet laativat toimintaansa kuvaavia tavoitteita, joita voi olla kymmenid.
Micirdrahojen seurannan rinnalle on kehitetty mittareita, joilla voidaan arvioida ja mi-
tata toiminnan vaikuttavuutta. Kunnanhallitus seuraa lautakuntien toimintaa ja lailli-
suultta.

Jotta kunta sdilytidd joustavan ja nopean pddtoksentekokyvyn, valtuustoa sitovat stra-
tegiset tavoitteet ei pidd olla yksityiskohtaisia vaan sellaisia, joilla on merkitystd kun-
nan kehittimisessd ja hyvinvoinnin edistdamisessd. Toimialakohtaiset tarkemmat tavoit-
teet laaditaan ja kdsitellddn edelleen toimielimissd.

Vuoden 2020 talousarvioehdotukseen esitetdicin valiuustoa ncihden sitovia tavoitteita.
Nditéi valtuustotason sitovia tavoitteita toimialoittain tulee olla vain muutamia.”

Tarkastuslautakunta ei ole kaikilta osin samaa mieltd kunnanhallituksen vastauksen
kanssa. Kaikkien toimielinten ja lautakuntien osalta ei ole talousarviossa asetettu vuo-
delle 2018 valtuustoon nihden sitovia toiminnallisia tavoitteita, joiden toteutumista
voisi arvioida. N&itd tavoitteita ei ole asetettu mydskéddn vuodelle 2019 edellisessi ar-
viointikertomuksessa esiin tuoduista havainnoista ja suosituksista huolimatta. Tarkas-
tuslautakunnan késityksen mukaan toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden asettaja
tulee olla sama taho. Kunnan talousarvio ja siitd johdettu tilinpdatds vuodelta 2019 ei
olisi tdll6in kuntalain mukainen. Tétd arviointia puoltaa myds tilintarkastuskertomus.

3.3 Tarkastuslautakunnan eridvdn ndkemyksen perustelut kunnanhallituksen vas-
taukseen valtuustolle vuoden 2018 arviointikertomuksesta

Tarkastuslautakunnan yksi tirkeimmisti tehtdvistd on arvioida, ovatko valtuuston aset-
tamat toiminnan ja talouden tavoitteet toteutuneet. Tamén liséksi tarkastuslautakunta
voi my®és arvioida kunnan toiminnan, toimintatapojen ja palvelujen jarjestimisen tulok-
sellisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta.

Talousarviossa asetettujen tavoitteiden lisdksi tarkastuslautakunta voi harkitsemassaan
laajuudessa arvioida esimerkiksi kuntastrategiassa asetettujen tavoitteiden toteutumista
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seki sitd toteuttavatko talousarviossa asetetut tavoitteet kuntastrategiaa. Tarkastuslau-
takunta voi lisdksi arvioida esimerkiksi kuntastrategiaa suhteessa kuntalakiin ja sité,
onko kuntastrategiassa asetetut tavoitteet maéritelty riittdvin tdsméllisesti, jotta niiden
toteutumista voidaan mitata, seurata ja arvioida ja jotta niistd voidaan johtaa kidytinnon
toimenpiteitd toimialoille.

4 Tarkastuslautakunnan kannanotto valtuustoon ndhden sitovien tavoitteiden
asettamisen vaatimuksesta

4.1 Perustelut kuntalaista

Kuntalain (410/2015) 4. luvun 14 §:sséd sdddetdéin valtuuston tehtédvistd, jossa médri-
tédn, ettd kunnassa on valtuusto, joka vastaa kunnan toiminnasta ja taloudesta seki kiiyt-
44 kunnan péditésvaltaa. Valtuusto paittdd talousarviosta ja taloussuunnitelmasta.

Kuntalain 13. luvussa on méirdykset kunnan taloudesta. 110 §:ssd sdddetidn talousar-
viosta ja -suunnitelmasta. Kyseisen lainkohdan mukaan muun muassa valtuuston on
vuoden loppuun mennessd hyvaksyttavd kunnalle seuraavaksi kalenterivuodeksi talous-
arvio ottaen huomioon kuntakonsernin talouden vastuut ja velvoitteet. Liséksi samassa
pykildssd médritidin, ettd talousarvio ja -suunnitelma on laadittava siten, ettd ne toteut-
tavat kuntastrategiaa ja edellytykset kunnan tehtidvien hoitamiseen turvataan. Talousar-
viossa ja -suunnitelmassa hyviksytdin kunnan ja kuntakonsernin toiminnan ja talouden

tavoitteet.

4.2 Perustelut JUHTA (Juhta 31.3.2020 asti) Julkisen hallinnon tietohallinnon neu-
vottelukunnan ohjeesta "JHS 199 Kuntien ja kuntayhtymien talousarvio ja -
suunnitelma” (Kdsikirja, versio: 1.0, julkaistu: 26.10.2016, voimassa tois-

taiseksi)

Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta (JUHTA) on ministerididen ja kun-
nallishallinnon pysyvé yhteistyd- ja neuvotteluelin. JUHTAn tavoitteena on tukea jul-
kisen hallinnon tietohallinnon strategista ohjaamista ja koordinointia seki edistd jul-
kisten palvelujen saatavuutta, tehokkuutta ja laatua tasapuolisesti koko maassa.

4.2.1 JHS-suosituksen sitovuus

Talousarvion ja -suunnitelman rakenteen tulee noudattaa JHS-talousarvion suosituk-
sessa (sitova 0sio) annettuja ohjeita.
4.2.2 Riittivien tietojen vaatimus péaatoksentekijoille ja kuntalaisille

Kunnan ja kuntayhtymén talousarvion ja -suunnitelman tulisi olla selkei ja tiivis, ja sen
pitdisi antaa kéyttdjilleen (pddtoksentekijd, kuntalainen) riittdvat tiedot. Lahtokohtana
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on oltava kuntastrategia tai kuntayhtymévaltuuston tai yhtymékokouksen pdattimit pit-
kén tdhtdimen tavoitteet, joihin perusteluosan tavoitteet kiinnitetéin.

4.2.3 Kirjanpidon vaatimukset talousarvioin toteutumisen seurannalle

Talousarvion ja kirjanpidon yhteys kuntataloudessa on kiinted ja niiden vaikutus toi-
sitnsa molemmin suuntainen. Kirjanpito tulee jdrjestdi siten, ettid sen avulla voidaan
seurata talousarvion toteutumista tilinpditoksessd laadittavassa talousarvion toteutu-
misvertailussa (Kuntal. 113 §). Toisaalta talousarviossa noudatetaan kirjanpidon suori-
teperustetta méiérdrahan ja tuloarvion ottamisessa talousarvioon. Kirjanpitokdytints oh-
jaa ndin menon ja tulon merkitsemistd talousarviossa ja sen toteutumisvertailussa.

4.2.4 Talousarvion on toteutettava kuntastrategiaa

Talousarvion on toteutettava kuntastrategiaa eli talousarviotavoitteet on johdettava kun-
tastrategiasta

Talousarvio tulisi laatia siten, ettd se ohjaa ja kannustaa kuntaa tulokselliseen toiminta-
tapaan. Tuloksellisuustavoitteista on huomioitava, ettd asiaa havainnollistavat mittarit
ovat sellaisia, joihin tavoitteen kohde voi itse omalla toiminnallaan vaikuttaa, ja etti
ulkoiset olosuhdetekijit voivat vaikuttaa merkittédvésti eri kohteiden suoriutumiseen.

4.2.5 Strategiassa valtuusto pééttédd kunnan toiminnan pitkén aikavilin tavoitteista

Strategiassa valtuusto pdittdd kunnan toiminnan ja talouden pitkén aikavilin tavoit-
teista, ja jonka mukaisesti kuntaa johdetaan (kuntalaki 37 ja 38 §)

4.2.6 Valtuusto péittdd kuntastrategian liséksi talousarviosta

Valtuusto vastaa kunnan toiminnasta ja taloudesta. Valtuuston tulee p#ittdd kuntastra-
tegiasta, talousarviosta ja taloussuunnitelmasta, omistajaohjauksen periaatteista, varal-
lisuuden hoidon ja sijoitustoiminnan perusteista, takaussitoumuksen tai muun vakuuden
antamisesta toisen velasta sekd siséisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista.

4.2.7 Talousarviossa hyviksytédidn kunnan toiminnan tavoitteet

Talousarviossa ja -suunnitelmassa hyviksytéidn kunnan ja kuntakonsernin toiminnan ja
talouden tavoitteet. Talousarvio ja -suunnitelma on laadittava siten, etti ne toteuttavat
kuntastrategiaa, ja etti edellytykset kunnan tehtévien hoitamiseen turvataan. Talousar-
vioon otetaan tehtivien ja toiminnan tavoitteiden edellyttdmét médrdrahat ja tuloarviot
sekd siind osoitetaan, miten rahoitustarve katetaan.
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4.2.8 Tavoitteiden asettamisen vaatimukset

Kuntalaki edellyttii kunnan toiminnalta tavoitteellisuutta ja suunnitelmallisuutta. Val-
tuuston ja kunnan muiden toimielinten on talousarviossa ja -suunnitelmassa seké niihin
perustuvissa kayttosuunnitelmissa ja erillisbudjeteissa hyvéksyttdvé toimintaa ja ta-
loutta koskevat tavoitteet. Talousarviossa ja -suunnitelmassa hyviiksytiiin sekii kun-
nalle etti kuntakonsernille toiminnan ja talouden tavoitteet siten, ettd talousarvio
ja -suunnitelma toteuttavat kuntastrategiaa ja edellytykset kunnan tehtéivien hoitamiseen
turvataan ottaen huomioon kuntakonsernin talouden vastuut ja velvoitteet. Tillin tar-
koituksena on esittii omana kokonaisuutena kuntakonsernin kannalta olennaisia tulevia
tapahtumia, vastuita ja velkoja.

4.2.9 Riittdvit voimavarat tavoitteiden toteuttamiseksi

Tavoitteet on pyrittivi asettamaan siten, ettd ne kattavat tehtdvialueen perustehtivit ja
ovat toteutettavissa niihin osoitetuilla voimavaroilla. M&ériraha tai siind pysyminen tai
lakis#iteisten velvoitteiden tdyttiminen eiviit itsessddn ole kuntalain tarkoittamia tavoit-
teita.

4.2.10 Kuntastrategiaa toteutetaan valtuuston vuosittain péitettdvillid talousarviolla

Kuntastrategian, sitd toteuttavien ohjelmien, toiminta- ja taloussuunnitelman seki ta-
lousarvion tavoitteiden tulee muodostaa yhtendinen ja johdonmukainen kokonaisuus,
joka tulee kasitelld kunnan tulosyksikoiden ja tytdryhtididen kanssa. Kuntakonsernin
strateginen johtaminen konkretisoituu kuntastrategiassa, toteuttamisohjelmissa seki ta-
lousarviossa ja -suunnitelmassa méériteltyihin selkeisiin pdédmédriin, tavoitteisiin, to-
teutettaviin toimenpiteisiin seki niiden seurantaan ja tuloksellisuuden arviointiin.

4.2.11 Kuntastrategia ja kunnan talousarvio kuntalain 110 §:ssé

Kuntastrategian ottamisesta huomioon kunnan talousarvion ja -suunnitelman laatimi-
sessa sidddetddn kuntalain 110 §:ssd. Kuntastrategia tarkistetaan vihintddn kerran val-
tuuston toimikaudessa (Kuntal. 37 §).

Asetettujen tavoitteiden saavuttamiseen vaikuttavien tapahtumien tunnistamisen ja ar-
vioinnin tulee olla osa tavoitteiden asettamista. Tavoitteiden saavuttamiseksi maéaritel-
l44n toteutettavat toimenpiteet, joiden tuloksellisuutta hallituksen seki lauta- ja johto-
kuntien tulee seurata ja arvioida luotettavaan tictoon perustuen riittdvin ajantasaisesti.

4.2.12 Konkreettisia tavoitteita

Kunnan toiminnalle asetettavien tavoitteiden on hyvé olla konkreettisia ja kuvata kun-
nan aikaansaannoskykyi ja positiivisia vaikutuksia kuntalaisten hyvinvointiin sek# kun-
nan elinvoimaisuuteen. Hyvinvointihyddyilld tarkoitetaan kunnan toimenpiteilld ai-
kaansaatuja positiivisia vaikutuksia kuntalaisten hyvinvointiin. Tavoitteisiin kuuluvat
myds kunnan taloudellista tilaa, investointeja, taseen kertynyttd yli-/alijdéméisyyttd,
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velkaantumista, veroprosentin tasoa ja rahoituksen riittdvyyttd kuvaavat mittarit. Ta-
voitteiden ja niiden saavuttamisen edellyttimien toimenpiteiden méérittelyn tulee olla
vuorovaikutteinen prosessi ja siind tulee hyodyntdd henkildston asiantuntemusta.

4.2.13 Kunnan tai tehtdvdalueen aluetta, asemaa, viestdd ja kokonaistaloutta koskevat ta-
voitteet

Kunnan asemaa ja alueellista kehittamistid koskevat tavoitteet ovat usein visiotyyppisii
tavoitetiloja; esimerkiksi kunta ndhdain méaaritylla elinkeino- tai koulutusalalla maa-
kunnallisena tai valtakunnallisena keskuksena.

Viestovaikutuksia koskevia tavoitteita ovat kuntalaisten hyvinvoinnin tasoa yllapitavit
tai kohottavat palvelutavoitteet seki terveydellisten, sosiaalisten tai koulutukseen liitty-
vien ongelmien poistamiseen tihtddvit tavoitteet.

Kokonaistaloudelliset tavoitteet voidaan ryhmitelld tulorahoituksen riittdvyyttd, vaka-
varaisuutta ja maksuvalmiutta koskeviin tavoitteisiin. Néilld tavoitteilla on kiinted yh-
teys kunnan talouden vakauteen ja tasapainoon. Kunnan talouden kokonaisuuden tér-
keimpid mittareita ovat kunnan velkaantuminen (lainakanta, omavaraisuusaste), net-
toinvestoinnit, taseen kertynyt yli-/alijiimai ja kunnan tuloveroprosentti.

4.2.14 Asiakasldhtoiset tavoitteet

Asiakasldhtdiset tavoitteet voivat liittyd palveluiden jarjestamiseen tai tuottamiseen ja
ne voivat olla strategisen tai operatiivisen tason tavoitteita. Yhteistd ndille on se, ettid
tavoite kohdistuu asiakkaan ndkoékulmasta havaittavissa olevaan pddmaériin. Palvelun
hinta, kokonaiskustannukset, vaikuttavuus, laatu, saatavuus ja palvelukyky ovat esi-
merkkejd asioista, jotka niakyvit palvelun loppukéyttéjille eli asiakkaille.

Palvelun vaikuttavuudella tarkoitetaan tavoiteltuja muutoksia, joita tuotetuilla palve-
luilla saadaan aikaiseksi asiakkaassa. Palvelukyky tarkoittaa kyky# palvella asiakasta
niin, ettd timé on tyytyviinen. TAmd voi heijastua odotuksina yleistd palvelutasoa, saa-
tavuutta, laatua tai muita palveluprosessin osatekijoitd kohtaan. Laadulla voidaan tar-
koittaa mitd tahansa palveluun liittyvad osatekijdd panoksista tuotokseen. Asiakkaan
havaitsemat laadun osatekijit liittyvét palveluprosessiin, saatavuuteen ja tuotokseen.
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4.2.15 Tavoitteiden mitattavuusvaatimus

Talousarvioissa ja -suunnitelmassa asetettavien tavoitteiden tulee olla selkeiti, jotta
niiti voidaan mitata mahdollisimman yksiselitteisilla ja konkreettisilla mittareilla ja me-
netelmilld. Mittarit voivat olla maérallisia tai laadullisia.
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5 Kunnan eri toimialojen tavoitteiden toteutumisen arviointi

5.1 Keskusvaalilautakunta

Keskusvaalilautakunnan menot ja tulot (noin 30 000 euroa) toteutuvat olennaisilta osin.
Samoin toiminnalliset tavoitteet.

5.2 Tarkastuslautakunta

Tarkastuslautakunnan kayttéon oli vuonna 2019 osoitettu talousarviossa noin 35 000
euroa, josta kidytettiin noin 26 000 euroa. Tarkastuslautakunnalle valtuusto on asettanut
sitovia toiminnallisia tavoitteita. Lautakunnan toiminnasta on kerrottu tissi arviointi-
kertomuksessa.

5.3 Kunnanhallitus / tukipalvelut

Kunnanhallitus / tukipalvelujen toimialueelle ei ole valtuuston nidhden asetettu sitovia
toiminnallisia mitattavissa olevia tavoitteita, joten tarkastuslautakunta ei voi kuntalain
121 §:n mukaisesti arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan tavoitteet kunnan-
hallituksen toimialueella toteutuneet. Sen sijaan tarkastuslautakunta voi arvioida, onko
kunnanhallituksen toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla.

Kunnanhallitus / tukipalvelut toimialueelle oli talousarviossa osoitettu valtuustoon néih-
den sitovaksi noin 7,523 miljoonaa euroa. Talousarvioin toteutumalaskelmassa kunnan-
hallituksen toimialueen menot ylittyivit 0,209 miljoonalla eurolla ollen noin 7,688 mil-
joona euroa (ylitystd 2,79 prosenttia).

5.4 Hyvinvoinnin ja palveluiden lautakunta

Hyvinvoinnin ja palveluiden lautakunnan toimialueelle ei valtuusto ole asettanut val-
tuuston nihden sitovia toiminnallisia tavoitteita, joten tarkastuslautakunta ei voi kunta-
lain 121 §:n mukaisesti arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan tavoitteet lau-
takunnan toimialueella toteutuneet. Sen sijaan tarkastuslautakunta voi arvioida, onko
lautakunnan toimialueen toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella
tavalla.

Hyvinvoinnin ja palveluiden lautakunnan toimialueelle oli talousarviossa valtuustoon
nihden sitoviksi menoiksi osoitettu noin 23,035 miljoonaa euroa. Talousarvioin toteu-
tumalaskelmassa lautakunnan toimialueen menot ylittyivit 0,217 miljoonalla eurolla
ollen noin 23,252 miljoona euroa (ylitystd 0,9 prosenttia).

5.5 Muuramen hyvinvointi — Liikelaitos
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Vuonna 2019 liikelaitoksen tuotot olivat 27 098 122 euroa, joka siséltiéi kunnan avus-
tuksen 23 677 140 euroa. Kulut olivat yhteensé -28 883 501 euroa, johon sisiltyy pois-
toja 66 853 euroa. Liikelaitos teki alijadméd -1 785 380 euroa ja kertynyt alijaimi lii-
kelaitoksen koko toiminnan ajalta on -3 767 431. Peruspddoma 50 000 euroa on mene-
tetty kokonaisuudessaan ja litkelaitoksen omapéddoma on negatiivinen -3 717 431 euroa.
Valtuuston pédattdmén avustuksen méérén ja litkelaitoksen toteutuneen alijdimén ero on
(hikelaitoksen nollatuloksen) 1.8 miljoona euroa (7,54 prosenttia).

Merkillepantavaa on, ettd kunnanvaltuusto ei ole koskaan nimenomaisesti péittinyt ta-
lousarviossaan liikelaitoksen kertyneestd alijaamaéstd noin 3,8 miljoona eurosta. Vuoden
2018 tilinpaitoksen hyvaksyessadn valtuusto on tosin hyviksynyt siihen asti kertyneen
noin 2,0 miljoona euron alijddmén.

Kunnanhallitus kertoo tilinpéitoksessd, ettd Muuramen Hyvinvointi — liikelaitoksen toi-
minnallista tulosta voidaan toisena toimintavuonna pitdd erinomaisena. Edelleen kun-
nanhallitus toteaa, ettd taloudellisesti tulos on heikko, tilanne ei johdu liikelaitoksen
toiminnasta. Tilanne on kestimiitén kunnan avustuksen kattaessa vain erikoissairaan-
hoidon sopimusohjausneuvotteluissa suunnitellun osan, eika kunta ole kattanut erikois-
sairaanhoidon ylitystd. Kunnanhallitus toteaa tilinpditoksessa, ettd avustukseen on saa-
tava merkittdvé kertakorotus, jolla liikelaitoksen aliji@mai saadaan katettua.

3.5.1 Kuntalain 14.2 §:n kohta 5 "valtuusto pdidittdd liikelaitokselle asetettavista toiminnan
Jja talouden tavoitteista”

Kunnan talousarviossa vuodelle 2019 kerrotaan kunnan avustuksesta liikelaitokselle (s.
67), ettd ”Kunta on siirtdanyt sosiaali- ja terveyspalveluiden tuotantovastuun omistamal-
leen Muuramen Hyvinvointi —liikelaitokselle. Liikelaitos on vastuussa tuloksestaan ja
pyrkii voittoa tuottamattomana toimijana véhintdcdn nollatulokseen tilikaudessa kunnan
antaman avustuksen turvin. Liikelaitos tekee oman talousarvion toiminnastaan, jossa
kunnan antama avustus on yhtend tuloerdnd. Liikelaitoksen talousarvion loppusumma
on kokonaisuudessaan avustusta suurempi, koska liikelaitos saa tuloina liscksi omat
asiakasmaksutulonsa. Kunnan antaman avustuksen mddrdstd pddttdda Hyvinvoinnin ja
palveluiden lautakunta, jolle sosiaali- ja terveyspalveluiden jédrjestimisvastuu kuuluu.

Kuntalain 14.2 §:n 5. kohdan mukaan valtuusto péattéi liikelaitokselle asetettavista toi-
minnan ja talouden tavoitteista. Muuramen kunnan valtuusto ei ole péittanyt liikelai-
toksen toiminnan ja talouden tavoitteista.
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5.5.2 Kunnan avustus liikelaitokselle

Vuoden 2019 talousarviossa valtuusto on piittanyt avustuksesta liikelaitokselle. Ta-
lousarviossa valtuusto on péittinyt, etté:

6.5 Kunnan avustus liikelaitokselle

Kunta on siirtinyt sosiaali- ja terveyspalveluiden tuotantovastuun omistamalleen Muu-
ramen Hyvinvointi —liikelaitokselle. Liikelaitos on vastuussa tuloksestaan ja pyrkii voit-
toa tuottamattomana toimijana véhintddn nollatulokseen tilikaudessa kunnan antaman
avustuksen turvin. Liikelaitos tekee oman talousarvion toiminnastaan, jossa kunnan an-
tama avustus on yhtend tuloerdnd. Liikelaitoksen talousarvion loppusumma on koko-
naisuudessaan avustusta suurempi, koska liikelaitos saa tuloina lisdksi omat asiakas-
maksutulonsa. Kunnan antaman avustuksen mddrdstd pddttdd Hyvinvoinnin ja palve-
luiden lautakunta, jolle sosiaali- ja terveyspalveluiden jdrjestdamisvastuu kuuluu.

Liikelaitokselle annettavaa avustusta on korotettu kunnanhallituksen antaman talous-
arvio-ohjeen mukaisesti verrattuna vuoden 2018 talousarvioon. Liikelaitos on omassa
talousarviossaan esittcnyt suurempaa korotusta avustukseen.”

Kunta antoi avustusta Muuramen hyvinvointi — Liikelaitokselle 23,677 miljoona euroa.
Hyvinvoinnin ja palveluiden lautakunnan péytikirjan (69/2.10.2018) mukaan,
palvelujohtajan sijainen on ehdottanut Hyvinvoinnin ja palveluiden lautakunnalle, ettd
lautakunta merkitsee Muuramen Hyvinvointi-liikelaitoksen talousarvion 2019 tietoonsa
saatetuksi. Lautakunta ei ole pédttanyt vuoden 2019 talousarvioesityksen mukaisesti
liikelaitokselle annetun avustuksen méirdstd. Menettely on tarkastuslautakunnan
kisityksen mukaan arveluttava kuntalain kannalta.

5.6 Elinvoiman ja kestdvan kasvun lautakunta

Elinvoiman ja kestdvdn kasvun lautakunnalle valtuusto on asettanut yhden vaikutta-
vuustavoitteen; “elinkeinoeldmdn kehitidiminen”, jossa mittarina on “tyopaikkaomava-
raisuus” ilman varsinaista tavoitearvoa ja tyopaikkaomavaraisuuden toteutumana tilin-
padtoksessd esitetddn "64,8 % 7.

Tuottavuustavoitteita valtuusto on asettanut lautakunnan toimialueelle kaksi: 1) **Moni-
puoliset ja viihtyisdt asuinympdristot” ja mittariksi “riittdavd asuintonttien kaavoitusre-
servi kaikissa taajamissa” ja toteumaksi tilipdatoksessd esitetdin "Kaikissa taajamissa
on kaavoitushankkeita kéiynnissd, myos ranta-alueita mukana.” Lisaksi valtuuston nih-
den sitovaksi toiminnalliseksi tavoitteeksi on asetettu 2) "Tehokkaat lupahakemuspal-
velut ja edulliset taksat” ja mittariksi “Seutukunnan edulliset taksai ™ seki toteutumaksi
kerrotaan, ettd “'Seutukunnan edulliset taksat toteutuivat”.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd Elinvoiman ja kestdvdn kasvun lautakunnan menot
vuonna 2019 ovat olleet noin 4,2 miljoona euroa (T A-ylitystid 80,3 tuhatta euroa eli noin
2,0 prosenttia).
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Valtuuston nidhden asetetut toiminnalliset tavoitteet eivit ole kaikilta osin riittdvén
konkreettisia, jotta tarkastuslautakunta voisi suorittaa arviointityénsi asianmukaisesti.
Tarkastuslautakunta pitdd positiivisena asiana sitd, ettd valtuuston asettama tavoite:
"Tehokkaat lupahakemuspalvelut ja edulliset taksat” toteutuivat. TySpaikkaomavarai-
suudelle ei valtuusto ole asettanut numeraalista tavoitetta, ellei tavoitteeksi pidd ym-
martdd 100 prosenttia, joka toteutui 64,8 prosenttisesti.

6 Tarkastuslautakunnan kannanotto tavoitteiden toteutumisesta

Tarkastuslautakunta katsoo, etti Muuramen kunnan taloudelliset tavoitteet ovat sito-
vuustasoltaan valtuustoon nihden olennaisilta osin toteutuneet. Liikelaitoksen kohdalla
valtuusto ei ole kuntalain mukaisesti asettanut toiminnallisia ja taloudellisia tavoitteita,
joten tarkastuslautakunnan késityksen mukaan menettely on kuntalain vastaista ja viit-
taa tdssd tilintarkastuskertomukseen.

Tarkastuslautakunnan tehtidvand on Kuntalain 121 §:n mukaan arvioida, ovatko valtuus-
ton asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet
ja onko toiminta jérjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla.

Tarkastuslautakunta arvioi valtuuston asettamien sitovien toiminnan tavoitteiden puut-
tumisen vuoksi kuntalain 121.2 §:ssd 2. kohdassa sdddettyd tehtdvad arvioida kunnan
toiminnan tarkoituksenmukaisuutta.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd Muuramen kunnan toiminta ei ole kaikilta osin jirjes-
tetty tarkoituksenmukaisella tavalla ja tilintarkastuskertomuksen mukaan ei myo6skiin
kuntalain edellyttamalla tavalla. Kunnanhallituksen ja Hyvinvoinnin ja palveluiden lau-
takunnan toimialueelle kunnanhallitus ei ole esittdnyt valtuuston ndhden péétettédviksi-
sitovia toiminnallisia tavoitteita vuonna 2018 eikd mydskdin nyt arviointivuonna 2019
(54 miljoona euroa, noin 93 prosenttia kaikista kunnan kéyttdtalouden menoista). Tar-
kastuslautakunta on tuonut asian esiin jo vuoden 2018 arviointikertomuksessaan.

Tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan kunnanvaltuusto ei ole kuntalain mukai-
sesti paittianyt liikelaitoksen talousarviosta, joten toiminnan ja talouden tavoitteet val-
tuuston ndhden puuttuvat. Liikelaitoksen toteutuneet menot ovat olleet 28,9 miljoona
euroa, eli noin puolet kaikista kunnan kayttGtalouden menoista.

Tarkastuslautakunta edellyttdd, ettd kunnan talousarvion ja tilinpéitoksen esityksissd
valtuustolle noudatetaan kuntalakia ja viittaa tilintarkastuskertomukseen.

7 Talousarvioin ja tilinpdatoksen rakenne ja esittimistapa

Kunnan ja kuntayhtymén talousarvion ja -suunnitelman tulisi olla selked ja tiivis, ja sen
pitidisi antaa kdyttdjdlleen (paitoksentekijd, kuntalainen) riittévit tiedot. Lihtékohtana
on oltava kuntastrategia tai kuntayhtymévaltuuston tai yhtymékokouksen paattamit pit-
kin tihtdimen tavoitteet, joihin perusteluosan tavoitteet kiinnitetéan.
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Talousarvion ja kirjanpidon yhteys kuntataloudessa on kiinted ja niiden vaikutus toi-
siinsa molemmin suuntainen. Kirjanpito tulee jdrjestdd siten, ettd sen avulla voidaan
seurata talousarvion toteutumista tilinpditoksessd laadittavassa talousarvion toteutu-
misvertailussa (Kuntal. 113 §).

Tarkastuslautakunta edellyttdd, ettd talousarvion ja tilinpadtoksen rakennetta ja esitta-
mistapaa kehitetddn ja parannetaan merkittidvéisti. Tarkastuslautakunta ei pidd myds-
kddn hyviksyttdvinid tapaa, ettd samaa taloudellista asiaa selostetaan ja kuvataan eri
tavoin tilinpdétoksen eri kohdissa: esimerkiksi positiiviset ja negatiiviset luvut eivit ole
johdonmukaisia keskendén. Lisdksi ei ole suotavaa, etti tilinpdétokseen kopio/liita ko-
mennolla otetaan suoraan taulukoita kirjanpitojérjestelmaisti. Kaikki tdmid vaikeuttaa
tilinpdétoksen lukemista ja ymmértamista. Tilinpdatos tulisi olla my6s kuntalaisten ym-
mérrettavissa.
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8 Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Kuntalain (410/2015) 14 §:n mukaan valtuuston tehtdvind on mm. péittdi sisdisen val-
vonnan ja riskienhallinnan perusteista. Liséksi hallintosdinndssé tulee antaa tarpeelliset
médrdykset sisdisestd valvonnasta ja riskienhallinnasta.

Muuramen kunnan péivitetty hallintosédnt6 on hyviksytty 15.5.2017 ja se on ollut voi-
massa 5.6.2017 alkaen. Hallintos@dnt66n on kirjattu kunnan johtamisjérjestelméén (2
§) liittyen, ettd kunnanhallitus huolehtii kunnan siséisestd valvonnasta ja riskienhallin-
nan jarjestdmisestd. Liikelaitoksessa liikelaitoksen johtaja (21 §) huolehtii sisdisen val-
vonnan ja riskienhallinnan jarjestimisesti.

Hallintoséinnén 86 §:n mukaan kunnanhallitus mm. vastaa kokonaisvaltaisen sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisestd sekd hyviksyy sisdistd valvontaa ja ris-
kienhallintaa koskevat ohjeet ja menettelytavat.

Kunnan riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan jirjestdmisessd ei ole huomioitu kaikilta
osin kuntalakiin vuonna 2014 voimaan tulleita muutoksia: kuntalain 14 § 2. momentin
7. kohdan valtuuston péitettiéivi sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet on esi-
tetty valtuustolle péitettidviksi 11.11.2019. Kyseistéd valtuuston péétosti ei voida katsoa
tultua sovelletuksi kunnassa vuonna 2019.

Tarkastuslautakunta korostaa, ettd sisidiselld valvonnalla tarkoitetaan yleisesti kaikkia
niitd kunnan ja kuntakonsernin toiminta ja menettelytapoja, joilla tilivelvolliset ja muut
esimiehet pyrkivét varmistamaan, ettd 1) kunnan toiminta on taloudellista ja tuloksel-
lista, 2) pédtdsten perusteena oleva tieto on riittdvéd ja luotettavaa, 3) lain sdannoksid,
viranomaisohjeita, omia menettelyohjeita ja toimielinten p#atdksid noudatetaan ja ettd
4) omaisuus ja resurssit turvataan.

Lis#ksi tarkastuslautakunta toteaa valtuuston pédédtoksen tapaan, ettd sisdinen valvonta
ja riskienhallinta on osa kunnan ja kuntakonsernin johtamis- ja hallintojérjestelmaa,
padtoksentekoa seki strategista ja operatiivista toiminnan ja talouden suunnittelua ja
seurantaa, poikkeamiin reagointia ja suoriutumisen arviointia. Sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan tulee olla kokonaisvaltaista ja sen tulee toteutua kaikissa toiminnoissa
ja kaikilla organisaation tasoilla. Riskienhallinnan tulee ulottua kaikkiin riskiluokkiin,
seki sisdisiin ettd ulkoisiin. Sisdinen valvonta ja riskienhallinta on my&s osa vuosittaista
talousarvio- ja tilinp4atdsprosessia.

Tarkastuslautakunta edellyttid, ettd kunnan sisdisen valvonta, konsernivalvonta ja ris-
kienhallinta saatetaan kuntalain ja valtuuston paitoksen edellyttdmadlle tasolle vuoden
2020 aikana.
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9 Tarkastuslautakunnan esitys kunnanvaltuustolle

Tarkastuslautakunta jattda arviointikertomuksen vuodelta 2019 kunnanvaltuuston kési-
teltdviksi ja esittdd, ettd kunnanvaltuusto pyytdd arviointikertomuksessa esitetyistd ha-
vainnoista kunnanhallituksen selvitykset niin, ettd ne voidaan késitelld vuoden 2020
syyskauden valtuuston kokouksissa.
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